
メンテナンスのお知らせ 

 

2022 年 11 月 29 日 (火)の下記時間帯で通信キャリアのシステムメンテナンスを予定しております。 

 

メンテナンス① 

＜メンテナンス時間＞ 

2022 年 11 月 29 (火) 午前 1 時 00 分 〜 午前 5 時 00 分 

※時間は多少前後する場合がございます。 

＜影響を受けるサービス＞ 

タイマーエアコン、今すぐエアコン、タイマー充電、今すぐ充電、マイカーステータスチェック 

※メンテナンスの一部時間帯において、上記サービスがご利用いただけません。 

なお、タイマー充電につきましてはスマートフォン連携ナビゲーション上（アウトランダーPHEV）、
メーター上（eK クロス EV）からのタイマー設定、および設定済タイマー充電はご利用いただけます 

 

メンテナンス② 

＜メンテナンス時間＞ 

2022 年 11 月 29 (火) 午後 2 時 00 分 〜 午後 7 時 00 分  

※時間は多少前後する場合がございます。 

＜影響を受けるサービス＞ 

メンテナンス開始から最大 60 分間、一時的にサービスが遅延・停止するなどの影響が生じる可能性が
あります 

 

影響を受ける対象車種 

アウトランダーPHEV  (2021 年 12 月以降発売） 

eK クロス EV (2022 年 6 月以降発売) 

 

 

お客さまにはご不便ご迷惑をおかけいたしますが、ご理解のほどよろしくお願いします。 

なお、SOS コール、問い合わせサポートについては通常通りご利用いただけます。 

 


